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b

En Ideal Living, LLC y nuestras entidades afiliadas (colectivamente, “Empresa”, “nos” o
“nosotros”) cuidamos su privacidad. Por ello, le proporcionamos esta Politica de Privacidad
(“Politica”) para ayudarle a comprender qué datos recopilamos, como los utilizamos, con quién
los compartimos, y sus derechos en relacion con estos datos. Esta Politica se aplica cuando usted
utiliza nuestros servicios a través de nuestros Sitios Web (“Sitios Web”) vinculados a esta
Politica, asi como nuestros sitios moviles, aplicaciones moéviles o en las paginas que nosotros
administremos en los sitios de las redes sociales y otras plataformas (colectivamente, los
“Servicios”).

Al visitar el Sitio Web o utilizar nuestros Servicios, usted da su consentimiento a la recopilacion,
el uso, el mantenimiento y la divulgacion de informacion en la manera en que se describe en esta
Politica. Si no estd de acuerdo con esta Politica, por favor no visite nuestro Sitio Web ni utilice
los Servicios.

Los residentes en California, Colorado, Connecticut y Virginia deben consultar el contenido de
este Aviso de Privacidad, asi como la siguiente seccion de “Avisos especificos por jurisdiccion”
para obtener informacion adicional que podria aplicarse a ellos.

I. ., Qué informacion se recopila y como la recopilamos?

Cuando utilizamos los términos “datos personales” o “informacion personal’ en esta Politica,
nos referimos a la informacion que le identifica, que se relaciona con usted, le describe, podria
razonablemente estar asociada con usted o podria razonablemente estar vinculada, directa o
indirectamente con usted. No incluye datos globales, datos que no identifiquen a alguien, o que
sean anonimos (“Datos Globales”) que se mantienen en una forma que no pueda ser
razonablemente asociada ni vinculada a usted.

Podemos recopilar, utilizar, almacenar y transferir diferentes tipos de datos personales sobre
usted que hemos clasificado de la siguiente manera:

1. Informacion que usted proporciona. Recopilamos informacion de varias
maneras, por ejemplo cuando usted:

se inscribe para obtener una cuenta;

hace una compra;

se comunica con nosotros por correo electronico o teléfono;
se suscribe a comunicaciones de mercadotecnia (marketing);
interactiia con nuestras paginas oficiales en las redes sociales;
participa en concursos, sorteos u otras promociones;

e o utiliza cualquiera de nuestros Servicios



2.

Informacion proporcionada por Compaiias Afiliadas. Podemos recibir
informacion acerca de usted de empresas y afiliados de la Compania, de modo que la
informacion que usted proporcione podria ser utilizada por nosotros para proporcionarle los
Servicios, comunicarnos con usted, o proporcionarle anuncios u otro contenido personalizado.

3. Resumen de los datos recopilados y utilizados
Categorias de Fuentes de Propésitos para la Criterios Vendidos o Terceros a quienes
informacion informacion recopilacion, su uso y utilizados para compartidos podriamos
personal recopilada el uso compartido determinar los (segun lo divulgar la
(* pueden periodos de definido por la informacién
considerarse como retencion CCPA)
“informacion personal
confidencial” bajo la
ley de privacidad
aplicable)
Identificadores e Directamente | e Para proporcionar | La duracion de Vendidos y e Socios de
personales y en linea de usted y mejorar los nuestra relacion compartidos servicio al
(como nombre y e Socios de Servicios con usted; el cliente
apellido, direccion de marketing e  Personalizacion tiempo necesario e  Patrocinadores
correo electronico, de los Servicios para completar una y socios de
nombres de usuario, e Servicio de transaccion; si sus marketing
contrasefia, direccion atencion al cliente | datos personales e Redes de
IP, o identificadores e Marketing y son de tipo anuncios
unicos en linea) publicidad confidencial; si e Proveedores de
dirigidos usted }13 dado comercio
e Seguridady espec1ﬁ§amente su electrénico
prevencion del consentimiento e Afiliados
fraude para retener los e Servicios de
datgs; y nuestras analisis
obligaciones
legales,
contractuales o
similares para
retener o eliminar
los datos.
Informacién de e Directamente | e Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y e Socios de
contacto (como de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos servicio al
direccion de envio y e Socios de Servicios cliente
facturacion, namero marketing e Personalizacion e Patrocinadores
de telefono) de los Servicios y socios de
e Servicio de marketing
atencion al cliente e Redesde
e Marketing y anuncios
publicidad e Proveedores de
dirigidos comercio
e Seguridady electronico
prevencion del e Afiliados
fraude e Servicios de
analisis
Informacion de la e Directamente e Para proporcionar | Lo mismo que Ni vendidosni | ¢ Proveedores de




cuenta financiera de usted los Servicios aparece arriba. compartidos comercio
(como el nimero de Proveedores e  Para venderle electronico
tarjeta de crédito o de pago productos Proveedores de
débito, el numero de Proveedores pago (como
cuenta bancaria u de comercio Stripe)
otros numeros de electronico Empresas de
cuenta que fraude y
proporcione) ciberseguridad
Afiliados
Informacion del Directamente | ¢  Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y Servicios de
perfil del cliente* de usted y mejorar los aparece mas arriba. compartidos analisis
(como raza, sexo, Socios de Servicios Redes de
rango de edad, rango marketing e Personalizacion anuncios
de ingresos, datos Redes de los Servicios Proveedores de
demogréﬁcos de los publicitarias e  Marketing directo servicios
anuncios) Proveedores e Publicidad tecnoldgicos
de datos de dirigida Patrocinadores
terceros e Analitico y socios de
e Investigaciony marketing
desarrollo Afiliados
e Seguridady
prevencion del
fraude
Categorias de datos Directamente | ®  Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y Servicios de
personales de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos analisis
enumeradas en la Proveedores Servicios Redes de
Ley de California de comercio e Personalizacién anuncios
sobre registros de electronico de los Servicios Proveedores de
clientes (Cédigo Proveedores e  Marketing directo servicios
Civil de CA, de pago e Publicidad tecnoldgicos
Articulo 1798.80(e) Socios de dirigida Patrocinadores
del Cédigf’ (00}1’10 marketing e  Analitico y socios de
nc?mbre, d1recc;10n, Redes e Investigaciony marketing
numero de teléfono, publicitarias desarrollo Afiliados
nimero de f:uenta Proveedores e Seguridady Proveedores de
bal}carla, nu}’n.ero de de datos de prevencion del comercio
tarj gta de crédito o terceros fraude electrénico
débito u otra P d d
. . roveedores de
1nf0rmacwn pago (como
financiera) Stripe)
Empresas de
fraude y
ciberseguridad
Informacion Directamente e  Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos; no Servicios de
comercial o de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos. analisis
transaccional (como Proveedores Servicios Proveedores de
los productos de comercio e Servicio de servicios
comprados, el electronico atencion al cliente tecnologicos

Analitico

Proveedores de




historial de pagos) e Investigaciony comercio
desarrollo electronico

Afiliados

Informacion de e Directamente e Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y Servicios de

salud* (como qué de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos analisis

tipo de suplementos Servicios Proveedores de

usted compra) e Servicio de servicios

atencion al cliente tecnoldgicos

Redes de
anuncios
Patrocinadores
y socios de
marketing
Proveedores de
comercio
electrénico
Socios de
servicio al
cliente
Afiliados

Comunicaciones con | ¢ Directamente | ® Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos; no Servicios de

usted (como mensajes de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos. analisis

de atencion al cliente, | e  Socios de Servicios Proveedores de

correos electronicos, atencion al e Servicio de servicios

publicaciones en cliente atencion al cliente tecnologicos

redes sociales) Proveedores de
comercio
electronico
Socios de
servicio al
cliente
Afiliados

Informacion de la e Directamente | e Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y Proveedores de

actividad en Internet de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos servicios

u otra red similar e Cookiesy Servicios tecnoldgicos

(como informacion tecnologias e Personalizacion Servicios de

sobre la interaccion de similares de los Servicios analisis

un consumidor con e Socios de e  Marketing directo Redes de

una pagina web, marketing e Publicidad anuncios

historial de e Redes dirigida Afiliados

navegacion, historial publicitarias

de busqueda, e  Proveedores

interacciones con un de datos de

sitio web, correo terceros

electronico,
aplicacion o anuncio)




Informacion de Directamente Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y Proveedores de
geolocalizacién no de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos servicios
precisa (como codigo Cookies y Servicios tecnologicos
postal o de area, tecnologias Personalizacion Servicios de
estado, pais) similares de los Servicios analisis
Patrocinadores Fraude y Redes de
de marketing ciberseguridad anuncios
Proveedores Marketing directo Patrocinadores
de servicios Publicidad de marketing
tecnologicos dirigida Afiliados
Redes de
anuncios
Conclusiones Compaiiia Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y Proveedores de
extraidas de la Proveedores y mejorar los aparece arriba. compartidos servicios
informacion anterior de datos de Servicios tecnoldgicos
sobre sus terceros Personalizacion Servicios de
caracteristicas y Servicios de de los Servicios analisis
preferencias analisis Marketing directo Redes de
previstas Patrocinadores Publicidad anuncios
de marketing dirigida Patrocinadores
Analitico de marketing
Afiliados
Otra informacién Directamente Para proporcionar | Lo mismo que Vendidos y Servicios de
sobre usted que esta de usted y mejorar los aparece arriba. compartidos analisis
vinculada a la Proveedores Servicios Redes de
informacién de datos de Personalizacion anuncios
personal anterior terceros de los Servicios Patrocinadores
Patrocinadores de marketing
de marketing Afiliados
Afiliados

También recopilamos, utilizamos y compartimos Datos Agregados para cualquier propdsito.
Ejemplos de esto incluyen datos estadisticos o demogréficos globales o datos proporcionados en
formato de algortimo (cédigo hash) y no legible para el ser humano. Por ejemplo, podemos
agrupar sus datos de uso con respecto a como utiliza los Servicios (“Datos de uso”) para calcular
el porcentaje de usuarios que acceden a una funcion especifica del sitio web. Los Datos Globales
pueden derivarse de sus datos personales, pero no lo identifican directa ni indirectamente y, por
lo tanto, no se consideran datos personales.

I1. Como utilizamos la informacion recopilada

En general, utilizaremos su informacion en las siguientes circunstancias:

e Procesar y gestionar pedidos y compras a través de nuestros Servicios y mantenerle
informado sobre el estado de su pedido.

e Proporcionar servicio al cliente.

e Permitirle y facilitar su participacion en sorteos, concursos y promociones similares.




e Personalizar su experiencia y adaptar el contenido de nuestros Servicios para que sea
relevante de acuerdo a sus intereses, incluyendo, entre otros, ofertas y anuncios
especificos a través de nuestro sitio web, correo electronico, canales de redes sociales,
sitios de terceros o en otros dispositivos que usted pueda utilizar.

e Operar, mantener y proporcionarle las caracteristicas y funciones de los Servicios.

e Enviarle informacion importante sobre los Servicios, tales como ciertos cambios en
nuestros términos, condiciones, politicas, y otra informacién administrativa. Dado
que esta informacion puede ser esencial para su uso de los Servicios, usted no podré
optar por no recibir dichas comunicaciones.

e Informarle de los productos, programas, servicios y promociones que creemos que
pueden ser de su interés.

e Ayudar a mantener la proteccion, seguridad e integridad de nuestros Servicios,
activos tecnologicos, y de nuestro negocio.

e Para nuestros propositos comerciales internos.

e Cuando sea necesario para nuestros intereses legitimos, o los de un tercero, y que sus
intereses y derechos fundamentales no prevalezcan sobre esos intereses.

e Cuando necesitemos cumplir con una obligacién legal o regulatoria.

e Cuando necesitemos hacer cumplir nuestras obligaciones de informacion corporativa,
nuestros Términos de Uso o para cumplir con las leyes pertinentes.

e Para los fines revelados en el momento en que usted proporciona sus datos personales
0 segun se establezca de otro modo en esta Politica.

Por lo general, solo utilizaremos sus datos personales con los fines para los que los recopilamos.
Si necesitamos utilizar sus datos personales para un propdsito no relacionado, se lo notificaremos.
Tenga en cuenta que podemos procesar sus datos personales sin su conocimiento o
consentimiento, de conformidad con las normas anteriores, donde y cuando lo requiera o permita
la ley.

III.  Como divulgamos la informacion recopilada

Revelamos la informacion personal necesaria para operar nuestro negocio, por ejemplo en
relacion con la prestacion de nuestros Servicios a usted. En general, podemos compartir sus datos
personales con las partes que se enumeran a continuacion:

e Compaiiias afiliadas y subsidiarias, para proporcionarle los Servicios.

e Proveedores de servicios externos no afiliados, consultores y otros proveedores que
realizan funciones o servicios en nuestro nombre y bajo nuestras instrucciones para
poner a su disposicion el Sitio Web y nuestros Servicios.

e Redes de publicidad y empresas tecnoldgicas que miden el rendimiento y la eficacia
de la publicidad en el sitio web.

o Compartimos datos personales con redes de publicidad o permitimos que estas
redes recopilen informacion de usted directamente en nuestros sitios web para
facilitar la publicidad en linea, por ejemplo mediante motores de busqueda y
proveedores de publicidad en redes sociales, a fin de que enviar anuncios
dirigidos a usted o a grupos de otros usuarios que compartan probables rasgos



similares, por ejemplo intereses comerciales e informaciéon demogréfica, en
las plataformas de terceros.

e Socios promocionales con los que nos asociamos para ofrecer concursos y sorteos u
otras actividades promocionales conjuntas. Estos socios se identificaran generalmente
en las reglas o los documentos de la promocion.

e Al publico, cuando usted proporciona comentarios sobre nuestros Servicios (por
ejemplo, si publica un comentario sobre un producto en nuestro Sitio Web o
comentarios en nuestros sitios en las redes sociales), su informacion (por ejemplo, su
nombre y sus comentarios) puede aparecer en nuestro Sitio Web o en nuestras
paginas de las redes sociales. Cuando interactiie con nosotros en las redes sociales,
podemos etiquetar su cuenta en las redes sociales o la cuenta de las redes sociales de
otros usuarios (por ejemplo, para dar crédito fotografico a otro usuario).

e A nuestra discrecion para (i) cumplir con cualquiera de las leyes, reglamentos,
citaciones, orden judicial, proceso legal, u otros mandatos gubernamentales aplicables,
(i1) hacer cumplir nuestros Términos de Uso y Condiciones de Venta, (iii) investigar y
defendernos contra cualquier reclamacion o alegacion de terceros, (iv) proteger contra
dafios a los derechos, la propiedad o la seguridad de nuestra Compaiiia, sus usuarios,
o el publico segln lo requerido o permitido por la ley y (v) detectar, prevenir o de
otro modo abordar los problemas delictivos, de seguridad, o técnicos.

e En relacion con cualquier transaccion de la empresa, como una fusidén, venta de
activos o de acciones, reorganizacion, financiacion, cambio de control o adquisicion
de todo o parte de nuestro negocio por otra empresa o tercero, o en caso de quiebra,
disolucion, cesion o cualquier procedimiento relacionado o similar.

e Con su consentimiento o cuando usted lo indique.

También podemos compartir los Datos Globales con terceros.
IV.  Sus opciones y derechos

1. Publicidad dirigida

Utilizamos su informacion personal para adaptar nuestros esfuerzos de marketing y publicidad.
Para ello, proporcionamos o ponemos su informacion a disposicion de redes de publicidad de
terceros (como Avisos de Google) y de empresas de redes sociales (como Facebook).

Utilizamos identificadores en linea como correo electronico, direcciones de cookies e
identificadores de dispositivos para ayudarnos a enviar publicidad dirigida tanto a usted como a
otras personas como usted. También podemos usar la informacion global para ayudar a que los
anunciantes lleguen al tipo de publico al que quieren dirigirse. Podemos hacer uso de la
informacion personal que hemos recopilado de usted para permitirnos mostrar anuncios a
publicos especificos.

Para optar por no recibir publicidad dirigida, puede utilizar los siguientes enlaces proporcionados
por terceros que gestionan las opciones de exclusion en algunas redes de anuncios:

e http://preferences-mgr.truste.com


http://preferences-mgr.truste.com

http://www.networkadvertising.org/managing/opt _out.asp
http://www.aboutads.info/
https://policies.google.com/privacy/partners

2. Comunicaciones de marketing

Es posible que ocasionalmente le enviemos boletines informativos y correos electrénicos con
respecto a ofertas especiales, promociones, funciones o actualizaciones de productos. También,
podemos comunicarnos con usted en nombre de terceros acerca de ofertas especiales,
promociones, funciones o actualizaciones de productos que creemos que pueden ser de su interés,
o puede ser que usted haya optado por recibir los boletines o las promociones especiales de uno
de nuestros proveedores de terceros de confianza.

Si decide que no desea recibir estas comunicaciones, puede optar por no recibirlas haciendo clic
en el enlace de cancelacion de la suscripcion, o siguiendo las instrucciones de cancelacion de
suscripcion incluidas en la comunicacion.

Tenga en cuenta, sin embargo, que al utilizar los Servicios, no podra optar por no recibir algunas
comunicaciones administrativas y transaccionales que razonablemente sean necesarias para
gestionar y proporcionar los Servicios, como notificaciones de facturacion o de servicio. Usted
puede también optar por no recibir cierta publicidad dirigida  visitando
http://www.networkadvertising.org/choices.

Para obtener informacion adicional sobre los derechos de privacidad que pueda tener, consulte
nuestra seccion “Avisos especificos por jurisdiccién” a continuacion.

V. Miscelaneos

1. Restricciones de edad. Este Sitio no esta disefiado para niflos. Restringimos el uso
de nuestros Servicios a personas mayores de 18 afios. Si usted se da cuenta que
nos han proporcionado datos personales de una persona menor de 18 afos,
pdéngase en contacto con nosotros inmediatamente.

2. Enlaces. Mientras usted est4 utilizando nuestros Servicios, se le podria vincular o
dirigir a otros sitios de terceros que estan fuera de nuestro control. Cada uno de
estos sitios de terceros puede tener una politica de privacidad que es diferente a la
nuestra. Por favor lea las politicas de privacidad de estos sitios. No somos
responsables de ninguna accion ni de las politicas de dichos terceros.

3. Cambios a esta Politica. Nos reservamos el derecho, a nuestra entera discrecion,
de cambiar, modificar, afadir o eliminar cualquier parte de esta Politica, en su
totalidad o en parte, en cualquier momento sin previo aviso. Cuando
modifiquemos sustancialmente esta Politica, le notificaremos acerca de la Politica
modificada publicando en este sitio la Politica actualizada y poniendo al dia de la
fecha de la “Ultima actualizacion” en el titulo de esta Politica. Por favor, lea esta
pagina periddicamente para ver si hay cambios. Su uso continuo de los Servicios



http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.aboutads.info/
https://policies.google.com/privacy/partners
http://www.networkadvertising.org/choices

después de cualquier cambio o revision de esta Politica indicarda que esta de
acuerdo con los términos actualizados de dicha Politica.

4. Seguridad La seguridad de su informacion personal es importante para nosotros.
Cuando proporciona informacioén confidencial (como un niimero de tarjeta de
crédito), ciframos dicha informacion mediante la Tecnologia de Capas de
Conexion Segura (SSL, por sus siglas en inglés). Seguimos los estandares
generalmente aceptados de la industria para proteger la informacion personal que
se nos envia, tanto durante la transmision como una vez que la recibimos. Sin
embargo, ningin método de transmision a través de Internet o método de
almacenamiento electronico es 100% seguro. Por lo tanto, aunque nos esforzamos
por utilizar medios comercialmente aceptables para proteger su informacion
personal, no podemos garantizar la seguridad absoluta de dicha informacion. Si
tiene alguna pregunta sobre la seguridad mientras utiliza nuestros Servicios,
pongase en contacto con nosotros.

5. Usuarios internos: Recopilacién, almacenamiento, procesamiento y transferencia
de informacién. Operamos los Servicios principalmente desde los Estados Unidos,
que es donde su informacién probablemente sera recopilada, almacenada y
procesada. Su informacion puede revelarse en respuesta a consultas o solicitudes
de autoridades gubernamentales o para responder a procesos legales en los paises
en los que operamos y/o almacenamos su informacion. Al proporcionar su
informacion o utilizar el Sitio Web o los Servicios, usted entiende, reconoce y
acepta inequivocamente nuestra recopilacion, almacenamiento, procesamiento y
transferencia de dicha informacion como se describe en esta Politica.

VI. Como comunicarse con nosotros

Ideal Living, LLC

14724 Ventura Blvd

Sherman Oaks, CA 91403
legaldepartment@jidealliving.com

VII. Avisos especificos por jurisdiccion

Ciertas jurisdicciones tienen requisitos legales especificos y otorgan derechos de privacidad con
respecto a la informacion personal, y nosotros cumpliremos con las restricciones y cualquier
solicitud que usted nos envie segiin lo exija la ley aplicable. Por ejemplo, usted puede tener
derecho a: (1) solicitar que desea saber qué informacion personal se ha recopilado sobre usted y
acceder a esa informacion; (2) corregir inexactitudes en su informacion personal; (3) solicitar la
eliminacion de su informacién personal, sujeto a excepciones; o (4) solicitar una copia de su
informacion personal. También, puede tener derecho a que no se le discrimine por ejercer sus
derechos de privacidad. Si usted es residente de Colorado, Connecticut o Virginia, usted tiene los
derechos mencionados anteriormente; consulte también las secciones a continuacion para obtener
informacion adicional sobre como ejercer los derechos bajo las leyes de esas jurisdicciones. Si
usted es residente de California, consulte el Aviso de privacidad para residentes de California a
continuacion para obtener informacion adicional. Si usted se encuentra fuera de esta jurisdiccion


mailto:legaldepartment@idealliving.com

y busca ejercer sus derechos bajo la ley de otra jurisdiccion, por favor pongase en contacto con
nosotros enviando un correo electronico a privacy@idealliving.com.

Puede ejercer sus preferencias de exclusion voluntaria a través del enlace “No vender ni
compartir mi informacién personal” en nuestra pagina de inicio.

Para ayudar a proteger su privacidad y mantener la seguridad, tomaremos medidas para verificar
su identidad antes de otorgarle acceso a la informacion. Cuando haga una solicitud, podemos
solicitarle que proporcione informacion y que siga los procedimientos para que podamos
verificar su identidad (y la jurisdiccion aplicable). Los pasos de verificacion que tomamos
pueden variar dependiendo de su jurisdiccion y de la solicitud. Siempre que sea posible,
intentaremos hacer coincidir la informacion que nos proporcione en su solicitud con Ila
informacion que ya tenemos en nuestros archivos para verificar su identidad. Si podemos
verificar su solicitud, la procesaremos. Si no podemos verificar su solicitud, podemos pedirle
informacion adicional para ayudarnos a hacerlo.

Responderemos a su solicitud dentro del periodo de tiempo requerido por la ley correspondiente.
Sin embargo, es posible que no siempre podamos o estemos obligados a cumplir con su solicitud,
en su totalidad o en parte, y le notificaremos si ese fuera el caso.

Aviso de privacidad para residentes de California

La siguiente informacidn se proporciona a los residentes de California para cumplir con la Ley
de Privacidad del Consumidor de California de 2018, modificada por la Ley de Derechos de
Privacidad de California (la “CCPA”) y otras leyes de privacidad de California y que forma parte
de esta Politica. Cualquier término definido en la CCPA tiene el mismo significado cuando se
utiliza en esta Politica.

Qué recopilamos y como utilizamos la informacion que recopilamos

Durante los ultimos doce (12) meses, hemos recopilado las categorias de datos personales de los
consumidores de California que se enumeran en la tabla de la seccion “Resumen de informacion
recopilada y utilizada” anterior.

Consulte nuestro Aviso sobre las Cookies a continuaciéon para obtener informacioén sobre la
recopilacion y el uso de informacion personal por parte de terceros que procesan la informacion
recopilada por cookies y tecnologias relacionadas que les permitimos usar en el Sitio web.
Excepto como se indica anteriormente en la seccion “Qué informacion se recopila y como la
recopilamos” y a continuacion en la seccion “Solicitantes de empleo de California”, no buscamos
recopilar ninguna “informacion personal confidencial” adicional (como se define en la CCPA).

Residentes de California que son solicitantes de empleo

Cuando usted solicita un trabajo en la Compaiiia, se puede recopilar su informacion de varias
maneras: usted nos puede proporcionar la informacion en relacion con su solicitud; en el proceso
de solicitud podemos hacer observaciones o recopilar informacion de fuentes de informacion
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publica; o puede autorizarnos a recopilar informacion de otras fuentes, como un empleador
anterior o una referencia.

La siguiente tabla describe nuestras practicas con respecto a la informacion presentada en el
proceso de solicitud de empleo. Si utiliza nuestros sitios web en el proceso de solicitud de
empleo, se puede recopilar informacion adicional automdaticamente, como se describe

anteriormente.

Categoria (* Ejemplos Vendidos o | Criterios utilizados para Revelado a
puede compartidos | determinar los periodos de
considerarse retencion
como
“informacion
personal
confidencial””
bajo la CCPA)
Identificadores nombre, direccion de No vendidos | La duracion de nuestra relacion con | Proveedores de
personales correo electronico, ni usted; el tiempo necesario para servicios
numero de teléfono y compartidos | completar una transaccion; si sus
direccion de contacto, datos personales son de tipo
nombre de usuario, sensible; si usted ha dado su
gestion de redes consentimiento especificamente
sociales para retener los datos; y nuestras
obligaciones legales, contractuales
o similares de retener o eliminar los
datos.
Clasificaciones género, raza y etnia, No vendidos | Lo mismo que aparece arriba. Proveedores de
protegidas* fecha de nacimiento ni servicios

compartidos

Informacion de la

Informacion general

No vendidos

Lo mismo que aparece arriba.

Proveedores de

ubicacion (por ejemplo, codigo ni servicios
postal, direccion IP) compartidos
Informacion nombre del empleador, Lo mismo que aparece arriba. Proveedores de

No vendidos

profesional o direccion del ni servicios
relacionada con empleador compartidos
el empleo.
Informacion instituciones a las que | No vendidos | Lo mismo que aparece arriba. Proveedores de
sobre la asistio, titulos y ni servicios
educacion: certificaciones compartidos

obtenidos

En ciertas circunstancias, usted puede presentar su solicitud de empleo a través de un servicio de
terceros que muestre nuestra oferta de empleo. No controlamos las practicas de privacidad de
estos servicios de terceros. Por favor revise sus politicas de privacidad cuidadosamente antes de
enviar los materiales de su solicitud.

Derechos especificos para los residentes de California
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Bajo la CCPA, un residente de California tiene los siguientes derechos: (1) solicitar informacion
adicional sobre nuestras practicas de recopilacion, uso, divulgacion y venta de datos en relacion
con sus datos personales; (2) solicitar los datos personales especificos recopilados sobre usted
durante los 12 meses anteriores; (3) solicitar la eliminacion de los datos personales que tenemos
sobre usted; (4) solicitar la limitacién de determinados procesamientos de sus datos personales; y
(5) solicitar la correccion de la informacidon inexacta. Usted no puede ser discriminado por
ejercer sus derechos de privacidad en California. Puede presentar una solicitud para ejercer sus
derechos en virtud de la CCPA a través de uno de los dos medios siguientes:

1. Enviando una solicitud por correo electronico a privacy@idealliving.com, o.

2. Llamando al 1-(800) 803-9088 para presentar su solicitud.

Al recibir su solicitud, confirmaremos por correo electronico que hemos recibido su solicitud o,
si esta registrado en nuestro portal de clientes, podemos hacerlo mediante un mensaje dirigido a
usted a través del portal. Para ayudar a proteger su privacidad y mantener la seguridad,
tomaremos medidas para verificar su identidad antes de otorgarle acceso a la informacion. En
algunos casos, como una solicitud para eliminar datos personales, primero podemos confirmar
por separado que usted desea que nosotros eliminemos sus datos personales antes de actuar en
respuesta a su solicitud.

Nuestro objetivo es responder a su solicitud tan pronto como sea razonablemente posible y de
conformidad con las leyes aplicables. Si necesitamos mas tiempo, le informaremos por escrito
del motivo y el periodo de extension. Le entregaremos nuestra respuesta por escrito por correo o
electronico, de acuerdo a su eleccion. Usted puede autorizar a otra persona o una empresa
registrada en la Secretaria de Estado de California, llamada un agente autorizado, para hacer
solicitudes en su nombre a través de estos medios. Es posible que tengamos una razén segun la
ley por la que no tengamos que cumplir con su solicitud, o por la que podemos cumplir con ella
de una manera mas limitada de lo que usted anticip6. Si lo hacemos, le explicaremos eso en
nuestra respuesta.

Los residentes de California también tienen derecho a ponerse en contacto con nosotros para
solicitar informacion sobre si hemos divulgado datos personales a terceros para fines de
marketing directo de dichos terceros. Bajo la ley “Shine the Light” de California, los residentes
de California pueden optar por no revelar datos personales a terceros para sus fines de marketing
directo. Puede optar por no compartir sus datos personales con terceros con fines de marketing.
Para hacer tal solicitud, debe enviar (a) un correo electrénico a privacy@idealliving.com con el
asunto “Derechos de privacidad de California”, o (b) una carta a la direccion que aparece en la
seccion “Como contactarnos”. En su solicitud, por favor atestigua el hecho de que usted es un
residente de California y proporcione una direccion actual de California para nuestra respuesta.
Tenga en cuenta que no todo el intercambio de informacidn estd cubierto por los requisitos de
derechos de privacidad de California y solo la informacion sobre el intercambio cubierto se
incluird en nuestra respuesta. Nos reservamos el derecho de no responder a las solicitudes
enviadas a direcciones distintas a las especificadas en este parrafo.

Aviso de privacidad para residentes de Colorado
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Los residentes de Colorado tienen ciertos derechos sobre la recopilacion, el uso y el uso
compartido de sus datos personales por parte de la Compafiia. La Compafiia vende cierta
informacion personal como se describe anteriormente. La Compafia no participa en la
elaboracion de perfiles para promover decisiones que produzcan efectos legales o o similarmente
significativos. La Compaiiia participa en “publicidad dirigida” como se define ese término en la
Ley de Privacidad de Colorado (“CPA”).

La Compaiiia recopila varias categorias de datos personales cuando usted utiliza nuestros Sitios
web o Servicios. Una descripcion mas detallada de la informacion que la Compaiiia recopila y
coémo la usamos se proporciona mas arriba en la seccion “Qué informacion se recopila y como la
recopilamos”. Esta seccion también describe las categorias de terceros con los que compartimos
datos personales y qué informacion puede compartirse en diferentes circunstancias. Si usted es
residente de Colorado, a partir del 1° de julio de 2023, usted tiene los derechos enumerados en la
seccion anterior de Avisos especificos por jurisdiccion. Puede obtener mas informacién sobre
coémo enviar una solicitud de derechos de datos o apelar la denegacion de una solicitud enviando
un correo electronico a privacy@idealliving.com.

Aviso de privacidad para residentes de Connecticut

Los residentes de Connecticut tienen ciertos derechos sobre la recopilacion, uso y el uso
compartido de sus datos personales por parte de la Compafiia. La Compafiia vende cierta
informacion personal como se describe anteriormente. La Compafila no participa en la
elaboracion de perfiles para promover decisiones que produzcan efectos legales o similarmente
significativos. La Compaiiia participa en “publicidad dirigida” como se define ese término en la
Ley de Privacidad de Datos de Connecticut (“CTDPA”).

La Compaiiia recopila varias categorias de datos personales cuando usted utiliza nuestros Sitios
web o nuestros Servicios. Una descripcion mas detallada de la informacion que la Compania
recopila y como la utiliza se proporciona mas arriba en la seccion “Qué informacion se recopila y
coémo la recopilamos”. Esta seccion también describe las categorias de los terceros con quienes
compartimos datos personales y qué informacion puede compartirse en diferentes circunstancias.
Si usted es residente de Connecticut, a partir del 1° de julio de 2023, usted tiene los derechos
enumerados en la seccion anterior de Avisos especificos por jurisdiccion. Puede obtener mas
informacion sobre como enviar una solicitud de derechos de datos o para apelar la denegacion de
una solicitud enviando un correo electronico a privacy@idealliving.com.

Aviso de privacidad para residentes de Virginia

Los residentes de Virginia tienen ciertos derechos sobre la recopilacion, el uso y el uso
compartido de sus datos personales por parte de la Compafiia. La Compaiiia no vende cierta
informacion personal como se describe anteriormente. La Compafia no participa en la
elaboracion de perfiles para promover decisiones que produzcan efectos legales o similarmente
significativos. La Compaiiia participa en “publicidad dirigida” como se define ese término en la
Ley de Privacidad de Virginia (“VCDPA”).

La Compaiiia recopila varias categorias de datos personales cuando usted utiliza nuestros Sitios
web o Servicios. Una descripcion mas detallada de la informacion que la Compaiiia recopila y
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coémo la usamos se proporciona mas arriba en la seccion “Qué informacion se recopila y como la
recopilamos”. Esta seccion también describe las categorias de terceros con los que compartimos
datos personales y qué informacion puede compartirse en diferentes circunstancias. Si usted es
residente de Virginia, a partir del 1° de enero de 2023, usted tiene los derechos enumerados en la
seccion anterior de Avisos especificos por jurisdiccion. Puede obtener mas informacién sobre
coémo enviar una solicitud de derechos de datos o apelar la denegacion de una solicitud enviando
un correo electronico a privacy@idealliving.com.

Aviso sobre las Cookies

Fecha de vigencia: Julio 17, 2023

Utilizamos cookies y herramientas similares en todos nuestros Sitios para mejorar su rendimiento
y seguridad y para realzar su experiencia como usuario. Este Aviso sobre las Cookies explica
coémo lo hacemos.

,Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que un sitio web puede colocar en su computadora o
dispositivo movil cuando usted visita por primera vez un sitio o pagina. La cookie ayudara al
sitio web a reconocer su dispositivo la proxima vez que lo visite. Las cookies se pueden utilizar
para recordar sus preferencias y para ayudarle a navegar dentro de un sitio web. Los contadores
de visitantes (web beacons) o tecnologia similar tienen funciones similares. Utilizamos el
término “cookies” en este Aviso sobre las Cookies para referirnos tanto a las cookies, asi como a
los contadores de visitantes (web beacons), pixeles o tecnologias similares.

Hay muchas funciones para las que se usan las cookies. Por ejemplo, pueden ayudarnos a
recordar su nombre de usuario y preferencias, analizar el rendimiento de nuestros Sitios y
permitirnos recomendarle el contenido que creemos que sera mas relevante para usted.

Ciertas cookies contienen informacion personal, por ejemplo, si hace clic en “Remember me”
(Recuérdame) al iniciar sesion, una cookie almacenara su nombre de usuario.

. Qué tipo de cookies utiliza la Compaiiia?
1. COOKIES ESENCIALES

Algunas cookies son esenciales para el funcionamiento de nuestros Sitios. Por ejemplo, algunas
cookies nos permiten identificar a los usuarios registrados y garantizar que pueden acceder a las
paginas solo para usuarios suscritos, o pueden facilitar la navegacion por la pagina o ayudar con
los controles de seguridad.

2. COOKIES DE RENDIMIENTO

Utilizamos otras cookies para analizar como nuestros visitantes usan nuestros Sitios y para
monitorear el rendimiento del sitio web. Esto nos permite proporcionar una experiencia de alta
calidad, personalizando nuestras ofertas e identificando y solucionando rapidamente cualquier
problema que surja. Por ejemplo, podemos utilizar cookies de rendimiento para realizar un
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seguimiento de qué paginas son las mas populares, qué método de enlace entre paginas es mas
eficaz y para determinar por qué algunas paginas reciben mensajes de error.

3 COOKIES DE FUNCIONALIDAD

Utilizamos cookies de funcionalidad para permitirnos recordar sus preferencias. Por ejemplo, las
cookies le ahorran la molestia de escribir su nombre de usuario cada vez que accede al sitio, y
recuerdan sus preferencias, como qué secciones de los Sitios desea ver cuando inicie sesion.

4. COOKIES DE PUBLICIDAD SEGMENTADA POR ACTIVIDAD

Estas cookies se utilizan para resaltar articulos, otros contenidos o servicios que creemos que
seran de su interés en funcion de como usted usa los Sitios. También, terceros los pueden utilizar,
por ejemplo cuando se ha incluido un canal de enlace al consentimiento en el Sitio de terceros
para que usted pueda ver videos.

JAlguien mas utiliza las cookies en nuestro Sitio?

Nosotros utilizamos o permitimos que ciertos terceros coloquen cookies en nuestros Sitios.
Podemos permitir que terceros coloquen cookies para ayudarlos a identificar el trafico
fraudulento o automatizado en nuestros Sitios. También podemos utilizar cookies de terceros
para ayudarnos con la investigacion de mercado, mejorar la funcionalidad del sitio web y hacer
cumplir los términos y las politicas del sitio web. Por ejemplo, al igual que muchas otras
empresas, utilizamos Google Analytics para ayudarnos a evaluar el trafico de nuestro sitio web.
Puede ver como Google Analytics utiliza la informacion de las cookies en varios sitios web
visitando https://policies.google.com/technologies/partner-sites o en cualquier pagina web
sucesora que Google pueda proporcionar.

¢ Qué cookies especificas utilizamos?

La tabla “Cookies utilizadas en nuestros Sitios” enumera las cookies que se pueden utilizar en
nuestros Sitios.

COOKIES UTILIZADAS EN NUESTROS SITIOS

Cookie y proveedor | Proposito Tipo de cookie | Aviso de Privacidad del Proveedor

de cookies (esencial,

funcional, de
rendimiento /
analitica,
publicidad
dirigida por la
actividad)
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Meta Pixel | Marketing y | Publicidad
(Facebook) publicidad dirigida por
actividad https://www.facebook.com/privacy/policy/

Taboola Marketing y | Publicidad https://www.taboola.com/policies/privacy-policy

publicidad dirigida por

actividad

Google Tag | Preferencias de | Desempefio https://privacy.google.com/businesses/rdp/
Manager almacenamiento
(_gat _gtag UA***)
Google  Ads y | Marketing y | Publicidad https://privacy.google.com/businesses/rdp/
DoubleClick publicidad dirigida por
(1P_JAR, NID, IDE) actividad
Google  Analytics | Analisis de uso | Desempefio https://privacy.google.com/businesses/rdp/
(_gid, ga, aec, | deservicios
0TZ2)
Google Proteccion a los | Esencial https://privacy.google.com/businesses/rdp/
(GRECAPTCHA) formularios  del

sitio de envios

automaticos de

robots.
Youtube (YSC, | Mantiene Funciones https://privacy.google.com/businesses/rdp/
PREF, estadisticas  de
VISITOR INFO1 L | qué videos de
IVE) YouTube se ven

en el sitio web

(YSO).

Almacena  las

preferencias del

usuario (PREF).

Mide el ancho de

banda de los

usuarios para

determinar qué

interfaz mostrar

(VISITOR _INF

O1 _LIVE)
WooCommerce Plataforma  de

comercio

electrénico / | Esencial https://woocommerce.com/document/marketplace

Gestion de la
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relacion con el
cliente

-privacy/

Klaviyo Proveedor de | Esencial https://www.klaviyo.com/legal/privacy/privacy-
servicios de notice/12-30-2019
correo
electronico
CrazyEgg Marketing y | Rendimiento y | https://www.crazyegg.com/privacy
analisis analisis
Microsoft Ads Marketing y | Publicidad https://about.ads.microsoft.com/en-
publicidad dirigida por | us/resources/policies/microsoft-advertising-
actividad privacy-policy
Outbrain Marketing y | Publicidad https://www.outbrain.com/privacy/
publicidad dirigida por
actividad
Stackadapt Marketing y | Publicidad https://www.stackadapt.com/privacy-policy
publicidad dirigida por
actividad
Accessibe Gestion de | Esencial https://accessibe.com/accesswidget/security
accesibilidad
Amazon DSP Marketing y | Publicidad https://advertising.amazon.com/legal/privacy-
publicidad dirigida por | notice
actividad
Everflow Marketing y | Plataforma  de | https://www.everflow.io/legal/gdpr-policy
publicidad marketing de
afiliados
Podsights Marketing y | Plataforma  de | https://podsights.com/privacy-policy/
publicidad podcast
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Zendesk Servicio de | Funciones https:// www.zendesk.com/company/agreements-
atencion al and-terms/privacy-notice/
cliente
Northbeam Analisis de | Rendimiento/ana | https://www.northbeam.io/privacy#:~:text=We%
atribucion lisis 20d0%20n0t%20collect%20personal,or%20you%
20provide%20t0%20us.&text=T0%20present%?2
0our%20Website%20and%20its%20contents%20
10%20you.&text=T0%20provide%20you%20wit
h%?20information,that%20you%20request%20fro
m%?20us.
TikTok Marketing y | Publicidad https://www.tiktok.com/legal/page/us/privacy-
publicidad dirigida por | policy/en
actividad

Exclusion del uso de cookies

Puede ejercer sus preferencias de exclusion voluntaria a través del enlace “No vender ni
compartir mi informacion personal” en nuestra pagina de inicio. Ademas, su navegador puede
permitirle desactivar ciertas cookies, o al tercero indicado para una cookie determinada lo cual
podria proporcionarle una herramienta de exclusion para esa cookie. Asimismo, los siguientes
sitios web proporcionan informacidn util sobre las cookies, y pueden permitirle controlar el uso
de las cookies por parte de ciertos terceros:

e http://www.aboutads.info/choices/, si usted reside en los Estados Unidos

e http://www.youronlinechoices.eu o http://www.allaboutcookies.org, si reside en la UE

Al igual que la mayoria de los sitios web, utilizamos Google Analytics para recopilar y procesar
ciertos datos de uso del sitio web. Para obtener mas informacion sobre Google Analytics y como
optar por no recibir la publicidad personalizada de  Google, consulte:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Tenga en cuenta que, cuando opta por no recibir publicidad personalizada, es posible que siga
viendo publicidad en linea en el Sitio y / 0 nuestros anuncios en otros sitios web y servicios en
linea. Por favor, recuerde que si decide desactivar las cookies, es posible que no funcionen
correctamente algunas secciones de nuestros sitios web.

Mas informacion

Puede encontrar mas detalles sobre como las empresas usan las cookies en
www.allaboutcookies.org.

. Qué pasa con los cambios a este Aviso sobre las Cookies?
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De vez en cuando, podemos modificar este Aviso sobre las Cookies para reflejar los cambios en
nuestro uso de las cookies, los cambios en las leyes, los cambios en nuestros servicios o mejores
practicas. La version actualizada entrard en vigor cuando se publique y se aplicarda a la
informacion personal recibida después de esa fecha. Si realizamos cambios fundamentales,
notificaremos dichos cambios en el sitio web correspondiente durante un periodo de tiempo
razonable (que estimamos que sera de aproximadamente dos semanas). Le recomendamos que
periodicamente lea este Aviso sobre las Cookies, especialmente si no visita nuestros Sitios con
regularidad.
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